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CAPITULO SEIS

Habilidades comunicativas en la nifiez

omo hemos visto en esta obra, la estructura psicoléogica, la adquisi-

cion y la reflexividad lingiiistica del nifio tienen caracteristicas que

son propias a la nifiez. En este capitulo veremos que las habilidades
comunicativas del aula deben asimismo adaptarse a la realidad infantil.

LA CONCIENCIA SOBRE EL LENGUAJE

Paralelamente a su desarrollo bio-psico-social, el nifio se vuelve un pequefio
lingiiista y desarrolla una conciencia del lenguaje que esta guiada por la con-
tension escolar. La conciencia lingiiistica consiste, por una parte, en la ca-
pacidad de analizar el conocimiento lingiiistico, en descubrir sus categorias
y, por otra parte, en controlar la atenciéon en la seleccion y procesamiento
de informacion lingiiistica especifica. La conciencia lingiiistica es de suma
importancia dado que sustenta las habilidades comunicativas orales y escri-
tas. Por ejemplo, en el acto de la lectoescritura, para poder leer y escribir es
necesario que el nifio perciba paulatinamente que la lengua tiene categorias
como los fonemas, los grafemas, las palabras, las estructuras sintacticas; que
la lengua tiene un orden y una direccionalidad. A continuaciéon reflexiona-
remos detalladamente acerca de estos conceptos.
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BILINGUISMO EN LA INFANCIA

La metacognicion

;Qué es la metacognicion y la reflexion metalingiiistica? Desde la década de
los setenta destacan numerosos autores y diversas definiciones que apuntan
todas hacia la importancia del conocimiento, y del control consciente de éste,
para la evolucién cognitiva, emocional y social del nifio. Resalta la importancia
de la metacognicion, es decir, del “conocimiento sobre el conocimiento” (Flavell,
2000, p. 145). La metacognicion “incluye el conocimiento de las capacidades y
limitaciones de los procesos del pensamiento humano, de lo que se puede espe-
rar que sepan los seres humanos en general y de las caracteristicas de personas
especificas —en especial, de uno mismo- en cuanto individuos conocedores y
pensantes” (Nickerson et al., 1998, p. 125).

La metacognicion esta sustentada por habilidades cognitivas que permi-
ten, a su vez, la adquisicion, el empleo y el control del conocimiento (Nicker-
son et al., 1998). Gombert (1990) plantea asi que las habilidades metacognitivas
tienen un parecido con los conocimientos operatorios piagetianos en donde el
sujeto realiza transformaciones sobre sus propios conocimientos durante de-
terminada tarea.

Las habilidades que conducen a la metacognicion son la planificacion, la
prediccion, la verificacion, la comprobacion de la realidad, la supervision y con-
trol de los intentos propios que permiten llevar a cabo tareas intelectualmente
exigentes. Otra de las habilidades metacognitivas es la recuperabilidad, es decir
la capacidad de tener acceso al conocimiento, en un momento oportuno para
lograr un propésito determinado. “La recuperabilidad del conocimiento alma-
cenado y su empleo flexible constituyen el sello mismo de una actividad inteli-
gente” (Nickerson et al., 1998, p. 133).

En la recuperacion de la informacion, se observan dos tipos de accesos: el
maultiple en el cual el individuo puede transferir el conocimiento adquirido a
multiples contextos, y el reflexivo en el cual vive una percepcion consciente de
este conocimiento.

. Qué grados de conciencia implican los procesos metacognitivos? La habi-
lidad de metacognicion puede ser consciente o semiconsciente. Gombert (1990)
denota este contraste retomando el concepto de epilingiiismo propuesto por
Culioli en 1968; se refiere a los procesos inconscientes no reflexionados y no
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deliberados. Habla entonces de metaprocesos —procesos conscientes— y de epi-
procesos —procesos semiconscientes—.

El contraste entre un proceso consciente y otro semiconsciente se observa
también en el modelo RR (redescripcion representacional) de Karmiloff-Smith
(1992), ya citado en capitulos anteriores, el cual propone una evolucion gradual
del conocimiento y del nivel de conciencia de éste que va de un nivel procedural
implicito (I) a un nivel netamente explicito (E2/3) que puede ser esquematizado
o verbalizado. La idea central de este modelo es que el nifio hace evolucionar su
conocimiento al rescribir y redescribir en cada dominio las diferentes hipotesis
que ha elaborado.

El modelo RR plantea entonces una evoluciéon progresiva en cuatro fases
que se logra gracias a una conscientizaciéon —o metacogniciéon— mayorante de
las hipotesis y del conocimiento.

La evolucion de los diferentes dominios es heterogénea; algunos pueden
permanecer en la fase uno y otros pueden evolucionar hasta la dltima fase. El
manejo de la informacion de cada fase o nivel queda disponible para su utiliza-
cion. Karmiloff-Smith (1992, p. 89) afirma que para que los dominios establez-
can una interrelacién y una intercolaboracién —por ejemplo que la informa-
ciéon del dominio de matematicas sea ttil para la informacion y evolucion del
dominio de fisica—, es necesario que cada uno haya alcanzado por lo menos la
fase E1. “El modelo RR plantea que las representaciones de diferentes codigos
pueden relacionarse solamente si son definidas explicitamente por lo menos en
el formato del nivel E1”

Los estudios de psicologia y de psicolingiiistica reportan que la metacog-
nicion impacta diferentes areas del desarrollo infantil. Impacta las habilidades
del pensamiento e incrementa el desarrollo de las operaciones piagetianas de la
conservacion, la clasificacion y la transitividad (Donaldson, 1978).

Determina también la calidad del propio conocimiento, la destreza en su
uso y el nivel de su desarrollo.

Tal vez la manera mas obvia en que los expertos se diferencian de los novatos es

que saben mas sobre el tema en que son expertos. Existen también, sin embargo,

otras diferencias importantes. Los expertos no s6lo saben mas, saben mejor como

145



BILINGUISMO EN LA INFANCIA

emplear lo que saben, tienen mejor organizado y mas facilmente accesible lo que
saben y saben mejor como aprender mas todavia (Nickerson et al., 1998, p. 124).

Impacta igualmente las habilidades lingiiisticas y cognitivas. Flavell —pre-
cursor de este campo de estudio de la psicologia— menciona que desarrollar
la metacognicién ayuda a promover “la comunicacion oral de informacion, la
persuacion oral, la comprension oral, la comprension lectora, la escritura, la
adquisicion del lenguaje, la percepcion, la atencion, la memoria, la resolucion
de problemas, el conocimiento social y diversas formas de autoinstruccion y
autocontrol” (2000, pp. 145-46).

La idea de que es en la infancia intermedia cuando se acelera el desarro-
llo de las habilidades metalingiiisticas es una idea compartida por numerosos
autores. Se sitia entre la etapa preoperatoria y concreta, y se manifiesta hasta
la adolescencia y la edad adulta. En cada edad, la metacognicion tiene rasgos
distintos. La caracterizacion de lo que es la metacognicion es asi una tarea com-
pleja (Hakes et al., 1980).

Hakes et al. se interrogan “si existen razones conceptuales y empiricas para
pensar que el surgimiento de las habilidades metalingiiisticas reflejan el desa-
rrollo de las operaciones concretas” (1980, p. 36). Consideran que hay suficientes
paralelismos entre las habilidades cognitivas necesarias que sustentan las activi-
dades metalingiiisticas para pensar que ambas estan basadas en habilidades co-
munes, y que existe un vinculo sincrénico en las diferentes etapas de desarrollo.
Hakes et al. sugieren que podria existir una habilidad metalingiiistica general
que incluye una habilidad de descentracion, de reversibilidad y de conservacion.

La reflexion metalingiiistica

Una de las areas especificas de la metacognicion es la reflexion metalingiiistica.
Segun Jakobson (1973), la funciéon metalingiiistica se refiere a la actividad de
hablar acerca del lenguaje, es la actividad lingiiistica que lo considera como
un objeto. De manera similar, Benveniste (1974) afirma que la capacidad me-
talingiiistica corresponde a “la posibilidad que tenemos de situarnos encima
de la lengua, de abstraernos de ella, de observarla, al mismo tiempo que la

146



HABILIDADES COMUNICATIVAS EN LA NINEZ

utilizamos para nuestros razonamientos y nuestras observaciones”. Ademas de
la reflexion acerca de la naturaleza del lenguaje, la actividad metalingiiistica
incluye la reflexion acerca de sus funciones y de su uso (Pratt y Grieve, 1984).

La actividad metalingiiistica conduce a la reflexion sobre el lenguaje en
general, a partir de una lengua particular. Para Bialystok (2001, pp. 124-126), el
desarrollo de la funcidon metalingiiistica conlleva tres entidades organizadas en
un orden cronolégico. Por un lado, se desarrolla el conocimiento metalingiiistico
—I. e, “la representacion explicita de los aspectos abstractos de la estructura lin-
giiistica que se vuelve accesible a través del conocimiento de un idioma particu-
lar”-; posteriormente, surgen las habilidades metalingtiisticas —i. e., “la capacidad
de utilizar el conocimiento acerca del lenguaje”-, por ejemplo, en las habilida-
des de expresion y de comprension; finalmente, la funcion metalingiiistica cul-
mina en la conciencia metalingiiistica —i. e., el manejo consciente y momentaneo
de las representaciones mentales explicitas, gracias a un esfuerzo de atencién-.

;Qué grados de conciencia y de explicitud implica el conocimiento me-
talingliistico? Para esta autora, el nifio construye un conocimiento metalin-
giiistico que, en cuanto a su nivel de conciencia y de explicitud, se sitia entre
la competencia y la descripcion de la gramatica. Las representaciones de las
reglas que conlleva el conocimiento metalingiiistico son mas conscientes que
las de la competencia chomskiana y menos conscientes que las de una gramati-
ca. Ademas, son mas explicitas que las de la competencia chomskiana y menos
explicitas que las reglas que conlleva una gramatica.

Para Gombert (1990), al igual que con la metacognicién en general, existe
un nivel semiconsciente de la informacion lingiiistica: se trata de los conoci-
mientos epilingiiisticos. Estariamos aqui a un grado de conciencia y de expli-
citud mayor que el de la competencia implicita chomskiana. De esta forma, se
podria representar de la siguiente manera cada tipo de conocimiento metalin-
giiistico:
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MENOR GRADO DE CONCIENCIA (NIVEL I) MAYOR GRADO DE CONCIENCIA (NIVEL E3)
0= > (%)
Nivel Competencia Conocimiento Conocimiento Descripcion
procedural epilingiiistico metalingiiistico de la gramatica

0= ==>(+)
MENOR GRADO DE EXPLICITUD MAYOR GRADO DE EXPLICITUD

Figura VI.1. Diferentes grados de conciencia y de explicitud del conocimiento metalin-
guistico.

La funcién metalingiiistica esta sustentada por procesos semejantes a los
que permiten la metacognicion; se trata del proceso de analizar y reflexio-
nar cada vez mas explicita y abstractamente acerca de las estructuras del len-
guaje; y el de controlar y planificar esta informacion para poder recuperarla
consciente o semiconscientemente durante las actividades de comprension o
de produccion (Gombert, 1990; Bialystok, 2001). Para Bialystok (2001, p. 134),
“conforme aumenta la necesidad de anélisis, el uso del lenguaje involucra ma-
yor conocimiento metalingiiistico; conforme aumenta la necesidad de control,
el uso del lenguaje involucra mayor habilidad y conciencia metalingiiistica”.

Estas operaciones metalingiiisticas se pueden aplicar a todo aspecto del
lenguaje, ya sea fonologico (actividades metafonologicas), sintactico (activida-
des metasintacticas), semantico (actividades metasemanticas) o pragmatico (ac-
tividades metapragmaticas), si bien, su aplicacion varia en grados. Por ejemplo,
las interacciones verbales espontaneas requieren de menor conocimiento me-
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talingiiistico; en cambio éste se requiere en las actividades de lectoescritura
(Gombert, 1990). En el mismo sentido, Karmiloff-Smith (1992, p. 61) menciona
que no todos los niveles lingiiisticos pueden ser sujetos de la misma reflexion
metalingiistica. “Inclusive como adultos, esta claro que no tenemos acceso a
todos los aspectos del sistema lingiiistico que usamos. Ciertos aspectos del len-
guaje hablado son inaccesibles a la reflexion metalingiiistica, en cambio otros
(...) estan disponibles a la construccion-tedrica espontanea y al acceso cons-
ciente”. Por ejemplo, las reglas que determinan el discurso parecen no alcanzar
el nivel E2/3, e inclusive podrian no alcanzar el nivel E1.

Segun Levelt et al. (1978), la funcion fundamental de la conciencia lingiiis-
tica es facilitar la comunicacion frente a frente y sustentar el aprendizaje de las
habilidades comunicativas. Con la misma perspectiva, Clark (1978) distingue
diferentes tipos de conciencia lingiiistica.

T1POS DE CONCIENCIA LINGUISTICA

1. Monitorear la produccién personal de frases
Reparar la produccion espontanea.
Practicar sonidos, palabras y frases.
Ajustar la produccion a la edad y al estatus del interlocutor.

2. Monitorear el resultado de las frases
Verificar si el interlocutor entendié o no.
Comentar acerca de las producciones propias y ajenas.
Corregir las producciones de otros.

3. Evaluar la realidad
Decidir si determinada palabra funciona o no, y emplear otra
en caso negativo.

4. Tratar de aprender intencionalmente
Practicar nuevos sonidos, palabras y enunciados.
Participar en situaciones comunicativas.
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5. Predecir las consecuencias de usar ciertas flexiones, palabras,
frases, enunciados
Aplicar flexiones a nuevas palabras.
Juzgar qué palabras son méas apropiadas para determinado
interlocutor y situacién comunicativa.
Corregir el orden de las palabras.

6. Reflexionar acerca del producto de determinado
enunciado
Identificar unidades lingiisticas.
Proveer definiciones.
Construir juegos de palabras y adivinanzas.
Explicar por qué ciertas frases son posibles y como pueden
ser interpretadas.

Cuadro VI.1. Tipos de habilidades metalingiiisticas y de conciencia
lingiiistica (basado en Clark, 1978).

Clark plantea que las siguientes habilidades aparecen en los nifios a los seis
anos:

1. Reparar y reorganizar la produccion personal.

2. Comentar acerca del discurso de otros (pronunciacion, dialecto, signi-
ficado, propiedad, estilo, volumen, etcétera).

3. Preguntar explicitamente acerca de la lengua y del lenguaje.

4. Hacer comentarios acerca de la propia lengua.

5. Responder preguntas directas acerca del lenguaje.

. Qué importancia tiene la reflexion metalingiiistica para el desarrollo psi-
colingiiistico infantil? Desde la década de los setenta, dentro del campo de la
psicolingiiistica, se observa un incremento por el interés del estudio de la meta-
lingiiistica'y su impacto en el desarrollo lingiiistico y cognitivo del nifio de edad
temprana. Autores como Donaldson (1978), Flavell (1977), Hakes et al. (1980)
“consideran que la conciencia lingiistica en la educacién preescolar y en los
primeros afios de primaria se relaciona con la capacidad del nifio de reflexionar
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acerca de su propio proceso de pensamiento e influye habilidades cognitivas
pertenecientes a una amplia gama de contextos” (Pratt y Grieve, 1984, p. 128).
Por ejemplo, Liberman et al. (1974) consideran que esta conciencia es determi-
nante y necesaria para las habilidades de lectoescritura. En afios posteriores se
retoma esta misma idea y, en este mismo sentido, Gombert (1990) y Bialystok
(2001) afirman que las capacidades metalingiiisticas permiten solucionar obsta-
culos en la lectura, en la escritura y en la solucion de problemas.

LENGUA ORAL Y LENGUA ESCRITA

En el enfoque gramatical tradicional, y en la lingiiistica estructuralista de Saus-
sure, se considera que las habilidades escritas son una copia de las habilidades
orales, y esta concepcion determina la pedagogia de la lengua escrita.

La lingiiistica estructural de Saussure considera que la lengua oral es prime-
ra o primordial, y que la lengua escrita es una simple transcripcion de aquélla;
por eso, los métodos estructuro-globales de aprendizaje de una segunda lengua,
basados en este enfoque, concedian total importancia a la lengua oral y, en el
aula, trabajaban solamente la lengua escrita como refuerzo de la oral (Cassany
et al., 1998, p. 89).

Actualmente, en el marco del enfoque accional y de la intervencion psico-
pedagdgica, se considera que son habilidades independientes que se entrelazan
y retroalimentan social y cognitivamente.

La opinion mas extendida en la actualidad es la que considera ambos modos
equivalentes y auténomos, con funciones sociales diferentes y complementarias;
por lo tanto, en el aprendizaje de la lengua deberian recibir un tratamiento indepen-
diente y adecuado a las necesidades de los alumnos (Cassany et al., 1998, pp. 89-90).

Entre la lengua oral espontanea y la lengua escrita impresa y formal exis-
ten asi numerosas diferencias, las cuales se representan en el siguiente cuadro.
Sin embargo, hay que resaltar que un cédigo depende del otro, dado que el de-
sarrollo de la lengua escrita es posible gracias al desarrollo previo de la lengua
oral; es un desarrollo en continuidad. Por ejemplo, el nifio descubre que hay
una relacion entre aspectos graficos y sonoros, descubre que si se habla mas se
escribe mas.
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A. DIFERENCIAS CONTEXTUALES

CANAL ORAL

CANAL ESCRITO

Canal auditivo

« Percepcion de los rasgos de manera
sucesiva

« Comunicacion espontanea

« Comunicacién efimera

« Se utilizan cédigos no verbales

« Interacciéon importante durante la
emision del texto

« Importancia del contexto extralin-
glistico

Canal visual

« Percepcion de los rasgos de manera
simultanea

« Comunicacion diferida

« Comunicacion duradera

« Uso del espacio del texto

« Ausencia de interaccion

« Contexto extralingiiistico poco
importante, escritor autobnomo

B. DIFERENCIAS TEXTUALES

CANAL ORAL

CANAL ESCRITO

Adecuacion

« Tendencia a marcar la procedencia
dialectal del emisor

« Tematicas generales, bajo grado de
formalidad

» Tendencia a neutralizar las sefiales
de procedencia del emisor

« Tematicas especificas. Alto grado
de formalidad
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B. DIFERENCIAS TEXTUALES
CANAL ORAL CANAL ESCRITO
Coherencia
« Seleccion menos rigurosa de la « Seleccion muy precisa de la
informacion informacion
» Méas redundante » Menos redundante
« Estructura de texto abierto « Estructura cerrada
« Estructura poco estereotipada « Estructura estereotipada
Cohesion
» Menos gramatical « Mas gramatical
« Recursos paralingiiisticos « Recursos paralingiiisticos escasos
nuUMerosos
+ Uso recurrente de codigos « Pocos codigos no verbales
no verbales
« Alta frecuencia de referencias « Alta frecuencia de referencias
exoforicas endoféricas
Gramatica
FONOLOGIA Y GRAFiA
« Incorporacion de las formas pro- » Escasa incorporacion de formas
pias y espontaneas propias y espontaneas
MORFOLOGIA:
« Uso de estructuras poco formales « Uso de estructuras formales

Cuadro VI.2. Diferencias entre lengua oral espontanea y lengua escrita impresa
(basado en Cassany et al., 1998)

Aunque no es el objetivo aqui describir exhaustivamente el género oral y
escrito de las plataformas electrénicas del siglo xx1, diremos que las diferencias
mencionadas en el cuadro anterior se desvanecen en este contexto. Es perti-
nente mencionar que ademas de las habilidades clasicas de la lectoescritura,
desde las plataformas electrénicas del siglo xx1, el nifio debe aprender a mane-
jar el texto conjuntamente con la imagen y el movimiento.

153



BILINGUISMO EN LA INFANCIA

Tanto el eje oral como el eje escrito tienen una tipologia textual y pragma-
tica que el nifio descubrira paulatinamente. Los textos pueden asi organizarse en
torno a las seis siguientes funciones del lenguaje humano que propone Jakobson
(1973): la funcion referencial cuyo objetivo es la emision del significado; la fun-
cién emotiva centrada en externar sentimientos; la funciéon conativa dedicada
a determinar el comportamiento del interlocutor; la funcion fatica centrada en
mantener el contacto conversacional; la funcion metalingiiistica dedicada a re-
flexionar acerca de lalengua;la funcion poética centrada en la estética del mensaje.

El tejido discursivo oral incluye, por ejemplo, textos referenciales como las
exposiciones, las entrevistas, las encuestas; textos emotivos como los relatos de
vida; textos conativos como los discursos politicos, los sermones; textos faticos
como la conversacion en torno al clima; textos metalingiiisticos como la expli-
cacion de textos escolares y textos poéticos como las canciones.

A su vez, bajo esta misma logica, en el eje escrito se observan las siguien-
tes tipologias:

Funcion REFERENCIAL EmoTiva CoNATIVA

Ejemplos de Documentales Cartas Documentos institu-

textos Biografias Mitos cionales, oficiales y
Enciclopedias Fabulas juridicos
Restmenes explicativos Cuentos Recetas médicas
Articulos de divulgaciéon | Novelas Instructivos de
Articulos cientificos Leyendas juegos
Sefializacion de calles Epopeyas Invitaciones a
Guias turisticas Testimonios eventos
Instructivos de uso Relatos Prevision meteoro-
Documentos oficiales Publicidad logica
Carteles Narraciones Guias turisticas
Mapas Volantes Anuncios
Etiquetas
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Funcion REFERENCIAL EmoTIiva CoNATIvVA
Ejemplos de Listas Paginas web Proverbios
textos Programas Correos electronicos | Publicidad
Recetas Mensajes telefonicos | Programas
Catalogos electorales
Documentos meteorolo- Sefializacion de
gicos calles
Horoscopos Paginas web
Menues Correos electronicos
Curriculum vitae
Paginas web
Correos electronicos
Funcion FATica METALINGUISTICA PotTIiCA
Ejemplos de Recordatorios escritos o | Manuales Poesia
textos electronicos Gramaticas Publicidad
Diccionarios Sonetos
Paginas web Juego de palabras
Parodias

Medios electronicos
Paginas web

Cuadro VI1.3. Tipologias de textos escritos.

LAS HABILIDADES COMUNICATIVAS

El nifio tendrd una amplia tarea en el desarrollo de las habilidades comunicativas
en el aula de nivel basico, tanto en las habilidades de recepcién y de produccion,

como en las habilidades escritas y orales, es decir, las competencias de escucha;

de interaccion monolégica y de interaccion dialogica; de lectura y de escritura.
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Las habilidades orales
La habilidad de comprension oral

En términos de Cassany et al. (1998, pp. 101-102), “escuchar es comprender el
mensaje, y para hacerlo debemos poner en marcha un proceso cognitivo de
construccion de significado y de interpretacion de un discurso pronunciado
oralmente”. Segun él, para lograr la comprension oral, habra que desarrollar las
microhabilidades presentadas en el siguiente cuadro:

MICROHABILIDADES DE LA COMPRENSION ORAL

Reconocer

« Las unidades de la cadena acustica
« Las oposiciones fonologicas
« La segmentacion de la cadena acustica en unidades

Seleccionar

« Las palabras relevantes
« Los elementos en unidades significativas

Interpretar

« La intencion del mensaje

« El significado global

« Las ideas principales

« La relacion entre las ideas relevantes

« Los sobreentendidos

« La estructura y caracteristicas actsticas del discurso
« La variable dialectal
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Anticipar

« Los datos que caracterizan al emisor
« La informacidon del contexto comunicativo
« Los codigos no verbales

Retener

« Las palabras, las frases, las ideas en la memoria a
corto plazo

« El proposito y la informacion relevante en la memo-
ria a largo plazo

« Datos visuales, auditivos, olfativos, etcétera, asocia-
dos al mensaje

Cuadro VI.4. La comprension oral (basado en Cassany et al., 1998).

Para desarrollar la comprension auditiva, algunos de los ejercicios que se
utilizan en el aula del nivel basico son los juegos mnemotécnicos; la relacion de
un mensaje oral con un dibujo; el llenado de cuadros; la transferencia de informa-
cidn; la seleccion de opciones y la identificacion de errores (Cassany et al., 1998).

Enfocandonos en el nifio bilingiie, su tarea es enorme. Debe adquirir en
dos sistemas lingiiisticos informacion acerca de la segmentacion de la cadena
hablada; aprender a codificar el mundo, sus eventos y objetos, en unidades
lingiiisticas; relacionar significantes y significados y reconocer y aplicar las
relaciones semanticas y sintacticas. De manera mas especifica, el nifio bilin-
giie debe manejar, entre otros, los siguientes elementos en cada uno de los dos
idiomas:

« La conciencia del signo lingiiistico.
« Los fonemas y su combinacién en segmentos fonéticos.
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Los patrones articulatorios y prosédicos.

La percepcion de las pausas de la frase y la identificacion de entidades
como palabras.

La relacion entre un significante y un significado, y la arbitrariedad y
convencionalidad de esa relacion.

El manejo de la polisemia y la ambigiiedad de ciertos lexemas.

El manejo de las relaciones sintagmaticas y paradigmaticas de las pa-
labras con los otros constituyentes lingiiisticos.

La marcacion.

El manejo de diferentes tipos de palabras, de contenido, funcionales,
cotidianas, cientificas, concretas, abstractas, etcétera.

El manejo de los constituyentes de la palabra, de las flexiones y de los
morfemas.

La cohesion de la palabra, el saber qué morfemas funcionan en
bloques.

Las permutaciones posibles de la palabra dentro de la frase.

El nifio bilingiie debe ademas percibir las semejanzas y diferencias entre

las palabras de las dos lenguas para evitar las interferencias, y lograr un buen
desemperio en cada uno de los dos idiomas. Se vuelve asi un pequefio lingiiista
que maneja los conocimientos desde diferentes grados de conciencia.

Las habilidades auditivas que el nifio debe desarrollar en lengua extranjera

para alcanzar los niveles A1y A2 del Marco Comiin Europeo de Referencia para
las Lenguas, niveles que constituyen el eje curricular para la infancia de nu-
merosos sistemas educativos, estan detalladamente descritas en los Estandares
Basicos de Competencias de Lenguas Extranjeras del Ministerio de Educacion
Nacional de la Republica de Colombia (Ministerio de Educacion Nacional de la
Reptblica de Colombia -MEN-, 2006). Estas entrelazan la competencia lingiiis-
tica, pragmatica y sociolingiiistica.
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EL NINO ESCUCHA

Nivel A1

Nivel A2

Reconoce cuando le hablan en lengua
extranjera y reacciona de manera
verbal y no verbal.

Sigue atentamente lo que dice el pro-
fesor y los comparieros durante un
juego o una actividad.

Entiende cuando lo saludan y se des-
piden de él.

Participa en juegos y actividades
siguiendo instrucciones simples.

Reconoce que hay otras personas
como él que se comunican en lengua
extranjera.

Identifica los nombres de los perso-
najes y los eventos principales de un
cuento leido por el profesor y apoya-
do en imagenes, videos o cualquier
tipo de material visual.

Sigue instrucciones relacionadas con
actividades de clase y recreativas
propuestas por su profesor.

Reconoce algunos estados de animo a
través del tono o volumen de voz en
una historia leida por el profesor o en
una grabacion.

Comprende canciones, rimas y
rondas infantiles, y lo demuestra con
gestos y movimientos.

Identifica de quién hablan a partir de
su descripcion fisica.

Demuestra comprension de pregun-
tas sencillas sobre él, su familia y su
entorno.

Comprende informacion personal
proporcionada por sus comparieros y
su profesor.

Comprende descripciones cortas y
sencillas de objetos y lugares cono-
cidos.

Identifica objetos, personas y accio-
nes que le son conocidas en un texto
descriptivo corto leido por el profesor.
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EL NINO ESCUCHA

Nivel A1

Nivel A2

Identifica a las personas que partici-
pan en una conversacion.

Identifica la secuencia de las acciones
y las asocia con los momentos del
dia, cuando alguien describe su rutina
diaria.

Sigue la secuencia de un cuento corto
apoyado en imagenes.

Memoriza y sigue el ritmo de cancio-
nes populares de paises extranjeros.

Entiende la idea general de una his-
toria contada por su profesor cuando
se apoya en movimientos, gestos y
cambios de voz.

Cuadro VL.5. Las habilidades de comprension auditiva (basado en MEN de la Republica
de Colombia, 2006: 16-20. http://www.mineducacion.gov.co/1621/arti-
cles-115174_archivo_pdf.pdf).

La habilidad de expresion oral

La comunicacion oral puede ser singular cuando el emisor no esta posibilita-
do para interactuar (por ejemplo, en una exposicion); dual, cuando se adopta
de forma alternada el papel de emisor y de receptor (por ejemplo, en una
llamada telefonica); plural, cuando la interaccion es grupal (por ejemplo, un
debate en clase) (Cassany et al., 1998).

Las microhabilidades del aula que permitiran desarrollar la expresion oral
son las siguientes:
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« La situacion comunicativa
« El tema

« La intervencion

« La interaccion

« El tema
« La toma de turno
« El inicio y final de la conversacion

« El grado de dificultad del discurso
« La comprension del interlocutor

« El discurso oral

« Las autocorrecciones
« Las reformulaciones

« Los gestos y movimientos
« La mirada

Cuadro VI.6. La expresion oral (basado en Cassany et al., 1998).
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Algunos de los ejercicios utilizados en el aula del nivel basico para desa-
rrollar la expresion oral singular, dual'y plural, son la realizacioén de dramas, de
escenificaciones, de juegos, de trabajo en equipo, de exposiciones, de lecturas
en voz alta y de debates (Cassany et al., 1998). En el aula del nifio bilingiie, las
habilidades de interaccion verbal se remiten también a la expresion singular,
dual y plural. Con base en los Estandares Basicos de Competencias de Lenguas
Extranjeras del Ministerio de Educacion Nacional de la Republica de Colombia
(2006), el cuadro siguiente ejemplifica algunas de las tareas de expresion sin-
gular que permiten alcanzar los niveles A1y A2 del Marco Comiin Europeo de

Referencia para las Lenguas.

EL NINO HABLA DE Si MISMO

Nivel A1

Nivel A2

Recita y canta rimas, poemas y traba-
lenguas que comprende, con ritmo y
entonaciéon adecuados.

Se describe a si mismo o a otra persona
conocida, con frases simples y cortas,
teniendo en cuenta su edad y sus carac-
teristicas fisicas.

Expresa sus sentimientos y estados de
animo.

Usa oraciones cortas para decir lo que
puede o no puede hacer.

Menciona lo que le gusta y lo que no
le gusta.

Deletrea palabras que le son conocidas.

Describe lo que esta haciendo.

Expresa en una palabra o frase corta
como se siente.

Nombra algunas cosas que puede hacer
y que no puede hacer.

Dice un texto corto memorizado en una
dramatizacion, ayudandose con gestos.

Describe lo que hacen algunos miem-
bros de su comunidad.

Describe con oraciones simples el clima
y determina la ropa necesaria, segun
corresponda.
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Usa gestos y movimientos corporales
para hacerse entender mejor.

Recita un trabalenguas sencillo o una
rima, o canta el coro de una cancion.

Describe algunas caracteristicas de si
mismo, de otras personas, de animales,
de lugares y del clima.

Habla de las actividades que realiza
habitualmente.

Participa en representaciones cortas;

memoriza y comprende los parlamentos.

Busca oportunidades para usar lo que
sabe en la lengua extranjera.

Habla de cantidades y cuenta objetos
hasta mil.

Cuadro VI.7. Las habilidades de expresion singular (basado en MEN de la Reptublica de Co-
lombia, 2006: 19,21. http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-115174_ar-

chivo_pdf.pdf).

Para desarrollar las habilidades de expresion dual o plural, el nifio bilingiie

lleva a cabo las siguientes tareas:

EL NINO PARTICIPA EN CONVERSACIONES

Nivel A1

Nivel A2

Responde a saludos y a despedidas.

Responde a preguntas personales como
nombre, edad, nacionalidad y direccion,
con apoyo de repeticiones cuando sea
necesario.

Responde a preguntas sobre como se
siente.

Saluda de acuerdo con la hora del dia, de
forma natural y apropiada.

Usa expresiones cotidianas para expresar
sus necesidades inmediatas en el aula.

Saluda cortésmente de acuerdo con la
edad y rango del interlocutor.
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Utiliza el lenguaje no verbal cuando no
puede responder verbalmente a pregun-
tas sobre sus preferencias. Por ejemplo,
asintiendo o negando con la cabeza.

Solicita al profesor y a los compaferos
que le aclaren una duda o que le expli-
quen algo sobre lo que se habla.

Expresa e indica necesidades personales
basicas relacionadas con el aula.

Pide y acepta disculpas de forma simple
y cortés.

Responde a preguntas sobre personas,
objetos y lugares de su entorno.

Sigue y da instrucciones basicas cuando
participa en juegos conocidos.

Pide que le repitan el mensaje cuando no
lo comprende.

Mantiene una conversacion simple en
inglés con un comparfiero cuando desa-
rrolla una actividad de aula.

Participa activamente en juegos de
palabras y rondas.

Pregunta y responde sobre las caracte-
risticas fisicas de objetos familiares.

Refuerza con gestos lo que dice para
hacerse entender.

Responde preguntas sobre sus gustos y
preferencias.

Puede cortésmente llamar la atencion de
su profesor con una frase corta.

Cuadro VI.8. Las habilidades de expresion dual o plural (basado en MEN de la Republica de
Colombia, 2006: 19,21. http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-115174_
archivo_pdf.pdf).

Las habilidades escritas

La habilidad de comprension escrita

Cassany et al. (1998, p. 198) consideran que la lectura silenciosa puede ser vo-
luntaria e intencional; por ejemplo, puede tener el propodsito de cumplir con
un interés personal (lectura extensiva); de obtener informaciéon del contenido

de un texto (lectura intensiva); obtener informaciéon sobre un texto (lectura
rapida). Asimismo, la lectura puede ser involuntaria, por ejemplo, al estar ex-
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puestos a los carteles y anuncios de la ciudad y de la calle. Ademas, la lectura
puede ser individual o colectiva, en voz alta, exhaustiva o selectiva, puede ser
en diagonal, integral o reflexiva.

Las microhabilidades que requiere desarrollar un buen lector son las
siguientes:

MICROHABILIDADES DE LA COMPRENSION ESCRITA

RECONOCER

« Las letras

« El orden de las letras

« La pronunciacion de las letras

« Las grafias

» Las palabras y frases

« Los sintagmas o estructuras significativas

« El significado relevante

« Las relaciones sintagmaticas y paradigmaticas
« Las estructuras morfosintacticas

« El contexto comunicativo

Controlar

« La gramatica de la palabra, de la frase y del texto
« Las relaciones semanticas

Entender

+ E] mensaje global

« La informacidn especifica

« La informacién relevante

« La organizacion discursiva del texto
« El significado implicito
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MICROHABILIDADES DE LA COMPRENSION ESCRITA

Desarrollar

e Una fluidez lectora

Cuadro VI.9. La comprension escrita (basado en Cassany et al., 1998).

Para desarrollar la comprension escrita, el profesor podra por ejem-
plo hacer ejercicios de preguntas, de relleno de espacios vacios, de forma-
cién o relacidon de parejas, de transferencia de la informacién, de seleccion
y marcacion de ideas relevantes, de juegos, de recomposicion de textos y de
comparacion de textos (Cassany et al., 1998).

En el ambito escolar bilingiie, el nifio debera llevar a cabo las siguientes
habilidades comunicativas para alcanzar los niveles A1y A2 del Marco Co-
mun Europeo de Referencia para las Lenguas en la habilidad lectora:

EL NINO LEE

Nivel A1 Nivel A2
Identifica palabras relacionadas entre si | Asocia un dibujo con su descripcion
sobre temas que le son familiares. escrita.
Reconoce palabras y frases cortas en Comprende descripciones cortas sobre
lengua extranjera en libros, objetos, personas, lugares y acciones conocidas.
juguetes, propagandas y lugares de su
escuela.
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Relaciona ilustraciones con oraciones
simples.

Ubica en un texto corto los lugares y
momentos en que suceden las acciones.

Reconoce y sigue instrucciones senci-
llas, si estan ilustradas.

Identifica las acciones en una secuencia
corta de eventos.

Predice una historia a partir del titulo,
las ilustraciones y las palabras clave.

Utiliza graficas para representar la in-
formacion mas relevante de un texto.

Organiza la secuencia de una historia
sencilla.

Utiliza el diccionario como apoyo a la
comprension de textos.

Utiliza diagramas para organizar la
informacion de cuentos cortos leidos
en clase.

Identifica elementos culturales como
nombres propios y lugares, en textos
sencillos.

Disfruta la lectura como una actividad
de esparcimiento que le ayuda a descu-
brir el mundo.

Lee y entiende textos auténticos y sen-
cillos sobre acontecimientos concretos
asociados a tradiciones culturales que
conoce (cumpleanos, navidad, etcétera.).

Reconoce, en un texto narrativo corto,
aspectos como qué, quién, cuando y

donde.

Participa en juegos de busqueda de
palabras desconocidas.

Cuadro VI.10. Las habilidades de comprension lectora (basado en MEN de la Republica
de Colombia, 2006: 18-20. http://www.mineducacion.gov.co/1621/arti-
cles-115174_archivo_pdf.pdf).

La habilidad de expresion escrita

Segun Cassany et al. (1998), saber escribir implica producir textos coherentes de
cierta extension, habilidad que se sustenta en las siguientes microhabilidades:
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MICROHABILIDADES DE LA EXPRESION ESCRITA

Desarrollar habilidades psicomotrices

« Desarrollar los movimientos corporales finos y

gruesos que permiten la grafia de la escritura y su
fluidez.

Desarrollar habilidades cognitivas

« El analisis de la situaciéon comunicativa.

« La planeacion y la organizacién de las ideas y del
discurso.

« La redaccion selectiva.

« La revision, autoevaluacion y correccion del texto.

Cuadro VI.11. La expresion escrita (basado en Cassany et al., 1998).

Para desarrollar la habilidad de escritura intensiva y extensiva, el profesor
puede hacer ejercicios de redaccion, de manipulaciéon de textos, de dictado, de
relleno de espacios vacios, de preguntas, respuestas y comentarios, de correccion,
de proyectos y talleres, de entrevistas y de simulaciones (Cassany et al., 1998).

En el aula bilingiie, el nifio debera ser capaz de realizar las siguientes ta-
reas para llevar a cabo la competencia de escritura de los niveles A1y A2 del
Marco Comuin Europeo de Referencia para las Lenguas:
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EL NINO ESCRIBE

Nivel A1

Nivel A2

Copia y transcribe palabras que com-
prende y que usa con frecuencia en el
salon de clase.

Escribe sobre temas de su interés.

Escribe el nombre de lugares y
elementos que reconoce en una
ilustracion.

Escribe descripciones y narraciones
cortas basadas en una secuencia de
ilustraciones.

Responde brevemente a las pregun-
tas qué, quién, cuando y donde, si se
refieren a su familia, sus amigos o su
colegio.

Escribe tarjetas con mensajes cortos
de felicitacion o invitacion.

Escribe informacion personal en for-
matos sencillos.

Describe los rasgos personales de
gente de su entorno.

Escribe mensajes de invitacion y feli-
citacion usando formatos sencillos.

Enlaza frases y oraciones usando
conectores que expresan secuencia y
adicion.

Demuestra conocimiento de las
estructuras basicas del idioma
extranjero.

Escribe textos cortos que describen su
estado de a&nimo y sus preferencias.

Usa adecuadamente estructuras y pa-
trones gramaticales de uso frecuente.

Verifica la ortografia de las palabras
que escribe con frecuencia.

Escribe pequefias historias que se
Imagina.

Cuadro VI.12. Las habilidades de produccion escrita (basado en MEN, 2006: 19,21. http://

www.mineducacion.gov.co/1621/articles-115174_archivo_pdf.pdf).
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La lectoescritura desde el
enfoque asociacionista y psicolingiliistico

El enfoque del asociacionismo y el enfoque psicolingiiistico conciben de ma-
nera diferente al acto de lectoescritura. Estas diferencias se presentan en el
cuadro siguiente:

ENFOQUE DEL ASOCIACIONISMO ENFOQUE PSICOLINGUISTICO
« El lenguaje es imitacién del habla « El lenguaje se adquiere a partir de la
adulta. comprension de su naturaleza.
« Es una habilidad que se ensefia. « Es una habilidad que implica un pro-
« Existe un interés por las conductas ceso de enseflanza-aprendizaje.
observables. « Existe un interés por los procesos
« Escribir implica un reaprendizaje de subyacentes.
la lengua oral. « Escribir implica la reconstruccion
« Antes de la instrucciéon educativa, el del sistema de escritura.
nifo no tiene conocimientos de la « El nifio tiene un saber lingiiistico
lengua escrita. previo al proceso educativo.

Cuadro VI.13. Diferentes enfoques de la lectoescritura.

Cada uno de estos enfoques sustenta un método pedagodgico particular
de la lectura. El primero aplica el método audiovisual en donde se plantea que
el codigo oral es el objeto primordial, y que el escrito se aprende para transmi-
tir el mensaje oral. El segundo pone en practica el método comunicativo que
plantea que el cédigo oral y escrito son autébnomos, que propone ensefar a
procesar, comprender y producir textos escritos.

El enfoque del asociacionismo se basa en el conductismo. Como ya se
menciono en capitulos anteriores, el nifio es considerado como una tabula rasa
que no necesita reflexionar; en cambio requiere establecer asociaciones entre
estimulos y respuestas; es asi un ser pasivo. Por otro lado, el tratamiento del
lenguaje escrito en el aula conductista considera que el lenguaje infantil debe
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ser una imitacion del habla adulta, y esta variante debe ser el estimulo que
provoca la respuesta pedagoégica. El proceso educativo se basa en la ensefianza
y se centra en las conductas observables. El escribir es considerado como el
reaprendizaje de la lengua oral y consiste en reforzar las asociaciones grafema-
fonema y en desarrollar habilidades perceptivas y motrices. El aprendizaje de
la escritura se centra primero en el aprendizaje de las letras, y posteriormente
en elementos lingiiisticos mas complejos. Es asi un proceso que se basa en la
informacioén visible, y que es acumulativo. La variedad de las actividades es
reducida.

En oposicidn, el tratamiento del lenguaje escrito en el aula constructivista
considera que el lenguaje se adquiere a partir de la comprension de su natu-
raleza, y se toman en cuenta los aspectos psicolingiiisticos subyacentes a la
lectura. Se rescata asi el conocimiento —o los esquemas— acerca de la escritu-
ra que ha construido el nifio durante el periodo previo al periodo escolar. En
el espacio educativo se desarrollan conjuntamente los procesos de ensefianza
(participacion del docente) y de aprendizaje (participacion del alumno). Es un
aprendizaje por restructuracion que no se centra en elementos aislados, sino
en la forma de organizacion de los mismos (estructura general, coherencia,
cohesion, etcétera). Se trabaja con el saber visible (grafico) y el saber invisible
(semantico) (Smith, 1971). Se presentan actividades variadas, se rescata el valor
social y pragmatico de la escritura asi como sus fines comunicativos reales. Se
invita al nifio a reflexionar, a ser creativo, a reconstruir el sistema de escritura.

La psicogénesis de la lengua escrita

Emilia Ferreiro (1986, 2002) cuestiona la postura empirista y asociacionista que
predomind en la educacion durante la primera mitad del siglo xx. Cuestiona
el planteamiento de que el aprendizaje del lenguaje escrito debe basarse en la
imitacion del habla adulta, en el esquema de estimulo-respuesta, en la idea de
que el nifio es un ente pasivo, una tabula rasa. Se pregunta, por ejemplo, qué
operaciones efectda el nifio cuando dice “yo me poni mis zapatos”. Hace enton-
ces su propuesta de la psicogénesis de la lengua escrita.
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El término de psicogénesis de la lengua escrita es desarrollado a partir de
los planteamientos de Piaget que considera que el nifo es un ente cognoscente,
activo, pensante. De esta manera, segun Ferreiro, el conocimiento del cédigo
escrito se desarrolla mucho antes de ingresar al sistema escolar. Mucho antes
de ingresar a la escuela el nifio pequefio se pregunta acerca de lo que es leer y
escribir, se pregunta acerca de lo que la escritura representa, acerca de la es-
tructura de este modo de representacion. Construye asi diferentes hipoétesis y
etapas de desarrollo. Ferreiro resalta la importancia de estudiar esta progresion
cognoscitiva precoz, y de tomarla en cuenta para disefiar programas curriculares.

Propone entonces que, previamente al periodo escolar, el nifio ha elabo-
rado hipotesis acerca de la escritura, y que hace un trabajo inteligente de re-
construccion de ese sistema simbolico. En su propuesta plantea que el nifio
lleva a cabo un proceso evolutivo que conlleva cuatro fases (véase, por ejemplo,
Ferreiro y Teberosky, 1979):

« La escritura presilabica
El nifio no considera que existe una relacion entre la palabra oral y escrita.
« La escritura silabica
En este nivel el nifio descubre que existe una relacion entre lenguaje
oral y escrito, piensa que una grafia representa una silaba y desarrolla
la hipotesis “una letra = una silaba”.
« La escritura silabica-alfabética
Este nivel refleja una etapa de transicion en donde existe una cohabita-
cion entre dos hipétesis: la del nivel silabico —el nifio utiliza una grafia
para una silaba— y la del nivel alfabético —el nino utiliza mas de una

grafia para cada silaba hablada-. En esta etapa el nifio alterna y mezcla
las hipotesis de “una letra = una silaba” y “una letra = un fonema”.
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« La escritura alfabética

El nifio establece la relacion sistematica entre las unidades minimas no
significativas de la lengua oral y de la lengua escrita, establece una rela-
cién entre un fonema y una grafia y consolida la hipotesis de “una letra
= un fonema”.

La intervencion psicopedagodgica tiene asi el proposito de formar nifios
lectores y escritores que puedan interactuar en la negociacion de significados.
Se basa en el cognoscitivismo y en el constructivismo, y conlleva las siguientes
estrategias pedagogicas:

« Promover el trabajo por cooperacion.

« Respetar el nivel conceptual del nifio para disefiar los programas cu-
rriculares.

« Respetar el ritmo de cada nifio durante el desarrollo pedagogico.

« El maestro tiene el papel de mediador, proporciona un andamiaje, pro-
mueve situaciones de conflicto cognitivo y abre zonas de desarrollo
proximo; ofrece recursos para explicar y solucionar los conflictos cog-
nitivos y los enmarca en situaciones cotidianas.

CONSIDERACIONES FINALES

Para lograr las habilidades comunicativas en el aula es necesario que el profe-
sor esté formado, que conozca las microhabilidades que permiten llevar a cabo
las complejas tareas de produccion y recepcion del lenguaje, y las tareas peda-
gogicas que permiten desarrollar la lengua extranjera. Es necesario asimismo
que el profesor tenga una mirada de investigador que le permita revisar y se-
leccionar criticamente los enfoques psicopedagogicos de su practica docente y
que le permita detectar y entender en qué fase del modelo de la psicogénesis de
la lengua escrita se encuentra el nifno, para respetar su proceso psicolingiiistico
y adaptar la pedagogia a su cognicién natural.
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TERMINOS CLAVE

Metacognicion

Reflexion metalingiiistica

Lengua oral

Lengua escrita

Microhabilidades de la comprension oral
Microhabilidades de la expresion oral
Microhabilidades de la comprension escrita
Microhabilidades de la expresion escrita
Psicogénesis de la lengua escrita

ACTIVIDADES
Revision de los conocimientos adquiridos
« Explique cada uno de los conceptos clave, ahondando en sus autores y
postulados.
Aplicacion de los conocimientos adquiridos
« Diga si el manual que ha estado analizando trata adecuadamente las
microhabilidades comunicativas.

« Analice la siguiente produccion escrita de una nifia de seis afos siete
meses, y determine en qué fase de escritura se encuentra:
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Con base en material escrito de un nifio de tres afios y otro de cinco
anos, diga cual es la fase de desarrollo de su escritura.
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